
Hoolduskoordinatsiooni projekt Lääne-Virumaal: mis see on ja miks see on oluline 
just pereõdedele 

 

Projekti ajakava 01.05.2026 kuni 30.04.2028. Peale seda võtab teenuste rahastamise üle 

Tervisekassa 

Lääne-Virumaal käivituv hoolduskoordinatsiooni projekt ei ole lihtsalt uus süsteem või 
järjekordne reform. See on suur muutus selles, kuidas me inimest toetame – tervise, 
toimetuleku ja heaolu terviklikus vaates. 

Projekt lähtub põhimõttest, et inimene ei peaks ekslema eri süsteemide vahel. Teenused 
peavad olema koordineeritud, loogiliselt seotud ja lähtuma inimese tegelikust 
olukorrast, mitte sellest, millises valdkonnas ta parasjagu abi otsib. 

Projekti eesmärk on vähendada teenuste killustatust, dubleerimist ja kriisipõhist sekkumist 
ning suunata fookus varajasele märkamisele ja ennetusele.“ 

Just pereõed on need, kelle roll on varajases märkamiseks eriti oluline. 

 

Miks see projekt on pereõdede jaoks nii oluline? 

Pereõde on esmatasandi süda. Te olete need, kes: 

• märkavad muutusi patsiendi seisundis, 
• kuulevad ära mured, mis ei mahu alati terviseandmetesse, 
• näevad tervikpilti – nii meditsiinilist kui sotsiaalset, 
• toetavad inimest igapäevaselt, sageli rohkem kui keegi teine. 

Hoolduskoordinatsiooni projekt tugevdab seda rolli, mitte ei vähenda. See loob süsteemi, 
kus pereõde saab tegutseda selgema struktuuri, parema infoliikumise ja tugevama 
tugivõrgustiku toel. 

Mis projekt tegelikult teeb? 

1. Loob maakondliku TERVIK-mudeli.  

Kõik Lääne-Virumaa omavalitsused, perearstid ja Rakvere Haigla tegutsevad ühtse 
koostööraamistiku kaudu. TERVIKu roll on ühenada sotsiaal- ja tervishoiuvaldkonna 
partnerid ühtseks toimivaks süsteemiks.“ See tähendab, et pereõde ei pea enam tegema 
koostööd „projektipõhiselt“ – tekib püsiv, toimiv võrgustik. 

2. Ühtsed eesmärgid ja selge vastutus 



Maakonnas seatakse ühised tervise- ja heaolueesmärgid, mida kõik partnerid koos 
täidavad. Pereõde näeb selgemalt, kuhu süsteem liigub ja mis on tema roll selles. 

3. Koordineeritud juhtumikorraldus 

Keerukate patsientide puhul tekib struktureeritud juhtumikorraldus, kus pereõde ei jää 
üksi. Lisandub koordinatsioonitugi (tulevikus terviseteejuht). Terviseteejuht võtab enda 
peale suure osa koordineerimisest, mis praegu sageli jääb pereõdede õlgadele. 

4. Parem info liikumine. Luuakse heaolu infosüsteem, kuhu liigub info 
terviseprotaalist ja sotsiaal infosüsteemist. 

Heaoluplaan koondab tervise- ja sotsiaalinfo ühte kohta. Pereõde ei pea enam infot 
otsima, helistama, selgitama – kõik on ühes süsteemis. 

5. Vähem dubleerimist ja segadust 

Projekt vähendab eelkõige korduvaid hindamisi, ebavajalikke visiite ja olukordi, kus 
vastutus on ebaselge., mis peaks tooma juurde kindlustunde patsientide, esmatasandi 
meditsiinisüsteemile ja sotsiaalsüsteemile.  

Kuidas pereõdede igapäevane töö muutub? 

Lühiajaliselt 

Jah, alguses tuleb juurde: 

• uusi digilahendusi, 
• märkamislehti, 
• heaoluplaane, 
• koostööprotsesse. 

See on loomulik igas käivitamisfaasis.  

Pikas vaates 

Töö muutub: 

• selgemaks, 
• süsteemsemaks, 
• vähem käsitsi koordineeritavaks, 
• rohkem toetatud. 



Pikas perspektiivis koormus väheneb – vähem dubleerimist, vähem käsitööd, parem info 
liikumine. Pereõde saab keskenduda sellele, mis on päriselt oluline – inimese tervisele ja 
heaolule. 

 

Hoolduskoordinatsiooni projekt ei ole loodud selleks, et teie tööd keerulisemaks teha. 
Vastupidi – see on loodud selleks, et te ei peaks seda kõike tegema üksi. 

See projekt annab teile: 

• tuge, 

• selgust, 

• paremaid töövahendeid, 

• toimiva koostöövõrgustiku, 

• ja tunde, et te ei kanna kõike oma õlgadel. 

Te olete muutuste keskmes, sest just teie töö on see, mis aitab inimesel päriselt paremini 
elada. 

 

Lääne-Viru Omavalitsuste Liidu kontaktid 

 

Kersti Suun-Deket, võrgustikujuht, tel: 5145 315, email: Kersti.suundeket@virol.ee 

Kerli Mehiste, koordinaator, tel: 5307 8273, email: Kerli.Mehiste@virol.ee 

Piirkond: Rakvere valla, Viru-Nigula valla, Vinni valla, Tapa valla, Väike-Maarja valla 

perearstid, Tapal Pihlakodu õendusosakond 

Anne-Mai Türkel, koordinaator, tel: 5433 0246, email: Anne-Mai.Turkel@virol.ee 

Piirkond: Rakvere linna, Kadrina valla, Haljala valla perearstid, Rakvere Haigla 
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